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Sozial kompetent + Digital kompetent 
 

Workshopreihe: Basiswissen Digitalisierung 
 

 

 

 

 

 

 

Schaffe Deine persönliche Grundlage auf Deinem individuellen Weg in eine digitale 

Zukunft. Integriere Digitalisierung in Dein alltägliches und berufliches Leben. 

Kombiniere den analogen und den digitalen Raum sinnvoll und bewusst. 

 

 

Denk professionell! Denk digital! 
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Was Du vorab wissen solltest 

 

Meine Workshops sind für den Sozialbereich zugeschnitten. Inhaltlich angesprochen werden 

vor allem soziale Einrichtungen und Sozialarbeiter:innen (bzw. verwandte Berufsgruppen), 

die sich notwendige digitale Kompetenzen für ihr berufliche Praxis aneignen wollen, um ihre 

Klient:innen professionell beraten und begleiten zu können. 

 

Die Workshopreihe „Basiswissen Digitalisierung“ schafft eine wichtige Grundlage, um ein 

tieferes Verständnis für die praktische berufliche Tätigkeit zu gewährleisten. Nur mit einer 

soliden Grundlage sind Sozialarbeiter:innen dazu in der Lage Klient:innen bei 

Herausforderungen in ihrem Digitalisierungsprozess professionell zu unterstützen und zu 

begleiten. 

 

Solltest Du Dich bei einzelnen Workshops fragen, wozu Du das für die praktische Arbeit 

brauchst, nimm bitte gerne mit mir Kontakt auf. Alle Inhalte sind grundsätzlich für die 

sozialarbeiterische Tätigkeit relevant – es kommt immer darauf an, in welchem 

Handlungsfeld Du tätig bist bzw. welche Deine Zielgruppe ist. 

 

Die Workshopreihe „Basiswissen Digitalisierung“ ist Teil der dreiteiligen Fortbildung „Sozial 

Kompetent + Digital Kompetent“. Einen Überblick zur Orientierung findest Du auf 

http://www.sainetz.at/Workshops  

 

 

 

Organisatorische Informationen 

 

Du kannst die Workshops einzeln buchen oder in beliebiger Kombination. 

 

 

Bitte beachte auch meine Workshopreihen „Die digitale Gesellschaft“ und 

„Digitalisierung in der sozialarbeiterischen Praxis“ sowie den Workshop „Digitale 

Transformation – Digitale Strategie“. 

 

 

Nimm gerne per E-Mail unter info@sainetz.at mit mir Kontakt auf für weitere Informationen. 
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Ich begleite Dich auf Deiner Reise zum digitalen Profi 

 

 

Susanne Studeny, MA 

 

Sozialarbeiterin 

Sozialinformatikerin 

Wissensmanagerin 

Zertifizierte Datenschutzbeauftragte 

Zertifizierte eLearning Managerin 

Zertifizierte Erwachsenenbildnerin 

 

Forschung und Lehre mit Schwerpunkt 

Digitalisierung in der Sozialen Arbeit. 

 

Mehr über mich und mein Angebot 

findest Du unter: https://www.sainetz.at  

 

 

Besondere persönliche Schwerpunkte: 

→ Konzeptentwicklung und digitale Strategien 

→ Digitale Lebenswelten 

→ Sexismus im virtuellen Raum 

→ Digitale Diskriminierung 

→ (Häusliche) Gewalt im virtuellen Raum 

→ Arbeit 4.0 

→ Künstliche Intelligenz 
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Workshop „Grundlagen Digitale Kompetenz“ 

 

Das Teilmodul „Grundlagen Digitale Kompetenz“ bildet die theoretische Basis für Digitale 

Kompetenz und somit den Rahmen der gesamten Workshopreihe. Hier wird insbesondere auf 

den DigComp 2.2 AT eingegangen sowie die individuelle digitale Kompetenz erfasst. 

 

Folgende Themen werden als Lernnuggets konkret behandelt: 

→ Definition von Digitaler Kompetenz 

→ DigComp 2.2 AT 

→ Mediennutzung 

→ Medienkunde 

→ Medienkritik 

→ Mediengestaltung 

→ Ich im Web – Meine individuelle Digitale Kompetenz 

 

Vertiefung der Inhalte durch gemeinsame Diskussion und Erfahrungsaustausch in der 

Gruppe sowie Feedback zur Kompetenzanalyse mit fit4internet. 

 

 

 

Workshop „Grundlagen Digitalisierung“ 

 

Folgende Themen werden als Lernnuggets konkret behandelt: 

→ Affinität zu Digitalisierung 

→ Netzwerke 

→ Kabellos 

→ Internet / Internet ist nicht WWW 

→ IP-Adressen 

→ DNS 

→ Protokolle 

→ Router 

→ Cloud 

→ Digitale Disruption 

→ Passende Infrastruktur 

→ Umgang mit Geräten (z. B. Smartphone) 

→ Browser 
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Workshop „Grundlagen Schattenseiten des World Wide Web“ 

 

Folgende Themen werden als Lernnuggets konkret behandelt: 

→ Filterblasen 

→ Fake News 

→ Trolle 

→ Viren, Würmer und andere Schadsoftware 

→ Datenüberwachung 

→ Darknet 

 

 

 

Workshop „Grundlagen Kommunikationstools“ 

 

Folgende Themen werden als Lernnuggets konkret behandelt: 

→ Beispiele für Kommunikationstools (z. B. Zoom, Skype, Teams, Webex, etc.) 

→ Was gibt es auf dem Markt 

→ Die Auswahl der passenden Software und Tools-Kriterien 

→ Vergleich von Usability, Sicherheit, Preis, etc. 

 

 

 

Workshop „Rechtliche Grundlagen im virtuellen Raum“ 

 

Folgende Themen werden als Lernnuggets konkret behandelt: 

→ Verwendung von Bildern und Videos (auch in den Sozialen Medien) 

→ Arten der Bildnutzung 

→ Die verschiedenen Motive inkl. Recht am eigenen Bild 

→ Musik im Web 

→ Die richtige Verwendung von Texten 

→ Veröffentlichungen von E-Mails, SMS und Chats 

→ Datenschutz Grundverordnung (DSGVO) 
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